
Cislo zmlury : 416021027
o dodfvke vody z verejn6ho vodovodu a o odvfdzanf odpadovfch v6d verejnou kanalizdciou

uzavretil podl'a zikona t,51311991 Zb. Obchodndho ziikonnika v zneni neskor5ich predpisov a zdkona

C44212002 Z.z. o verejnlch vodovodoch a verejnych kanalizdciitch v zneni neskor5ich predpisov

el. I Zmluvn6 strany

Doddvatel':
StredoslovenskS voddrensk6 prev6dzkov{ spoloinost', a.s.

Partiz6nska cesta 5, 974 01 BanskS Bystrica

Zapisaniv Obchodnom registri: Okresndho sridu Bansk6 Bystrica, Oddiel: Sa, VloZka dislo: 840/5

reoi 36644030 Dri: 2022102236 ICDPH: 5K2022102236

Zastripen6: Ing. Anna Uhorskaiov5, vedfca Zakaruickeho centra Ludenec, Rimavsk6 Sobota, Vethj Krti5 na zitklade

Splnomocnenia L I 6 12009

Bankov6 spojenie: V5eobecn6 fverov6 banka, a.s.

Tatra banka, a.s.

Komerdni banka, a.s., pobodka zahranidnej banky

deskoslovensk6 obchodnii banka, a.s.

Odberatel':
Obchodn6 meno:

Sidlo:

Zapisany (zriadeny):
Tastripeny; /ri
ICO: "/ DIi: 2021168677

IBAN: SK66 0200 0000 0020 8954 0458, BIC: SUBASKBX

IBAN: SK77 1100 0000 002624107235, BIC TATRSKBX

IBAN: SK03 81000001 0701 1861 0277, BIC: KOMBSKBA

IBAN: SK42 7500 0000 0000 2591 8563, BIC: CEKOSKBX

IC DPH: ---

OBECTiL
ciz, ggo $ aii.
obec-v5eobecn6 5t6tna sprdva

p€ tW 7l//,starosta obce

003 I 8655

Bankov6 spojenie: V3eobecniifrverovdbanka, a.s. IBAN: SK0802000000000018821392

Zikaznic$ ridet dislo: 100120904

Adresa pre po5toqf styk: OBEC (i2, diZ,980 $ aiL

dl.2 Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je:
- Dod6vka vody verejnlim vodovodom
- Odv6dzanie odpador".ich vdd verejnou kanaliz6ciou

il. 3 Urienie odbern6ho miesta a sn6sob urienia mnoZstva dodanei vody a odvedenej odpadovei vody

3. 1 Dod6vatel sa zavdzuje zabezpedit predmet zmluvy pre odbern6 miesto:

Adresa odberu: CiL, CiL

Kataster: CiZ

Technick6 dislo odberu: 40004-32880-0

c.parc.:

N6zov odberu: 26BJ
Odpodtory cyklus: Stvrt'rodnf

3.2 Uiel: ostatnd PouZitie

3.3 Urdenie mnoZstva dodrivanej vody:
- Vodomerom

Umiestnenie vodomeru: Sachta

dislo vodomeru pri uzatvoreni zmluvy: 2294206

3.4 Dod6vatel' sa zavdzuje dod6vat' odberatelovi vodu v mnoZstve:

d.LV:

Evidendn6 dislo odberu: 151522

3.5

max m3/rok max m3/mes max m3/dei l/s

Urienie mnoZstva odvedenjch odpadovfch v6d:
- Vodomerom

Odberatel m6Ze do verejnej kanalizdcie lyptSt'at' odpadovd vody v nasledovnom maximdlnom mnoZstve:3.6
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4.1

4.2

Pri vzniku hav6rie na zariadeniach odberatel'a je odberatel povinnli bezodkladne nahl6sit' havarijnj stav na telef6nne
6islo 0850 ll1 234 a vykonat' nevyhnutn6 opatrenia na zniLenie dopadu hav6rie na prev6dzku verejnej kanalizircie
a/alebo ioV.

il.4 Platobn6nodmienkv
- Za dod6vku vody plati odberatel'vodn6
- Za odvfidzanie odpadovych v6d plati odberatell stoin6

Cena vodn6ho a stoin6ho v iase uzatvorenia zmluvy a platobn6 podmienky:

vodnd: 1,1700 €/m3 + DPH stodn6: 1,0983 €/m3 + DPH

Odberatel' sa zavazuje za plnenia pos$rtnutd dod6vatel'om v srilade s dl. 2 zmluvy zaplatit dod6vatel'ovi aktu6lne platnri

cenu vodndho a stodndho v dase plnenia za podmienok uvedenych vo VOP.

4.3 Spdsob a splatnosf platenia faktrir:

- PrevodnSi prikaz

Splatnost': 14 dni od d6tumu odoslania vyudtujfcej faktury

4.4 SpOsob a splatnost'vritenia preplatku:

- Prevodnii prikaz na d. ridtu SKO802000000000018821392

Splatnost': l4 dni od d6tumu odoslania vyfdtujtcej faktriry

il. 5 Zfverein6 ustanovenia

5.1 Odberatel'prehlasuje, Ze ku diu podpisaniazmhly je povinnou osobou podl'a z6kona d,.21112000 Z. z. o slobodnom
pristupe k inform6ci6m a o zmene a doplneni niektorych z6konov v zneni neskor5ich predpisov (d'alej len ,,Z6kon o

slobode inform6cii") a sfdasne prehlasuje, Ze je povinnf tfto zmluvu podl'aZdkona o slobode inform6cii zverejnit'.

5.2 Odberatel'prehlasuje, Ze ku dflu podpisania zmlurry nie je subjektom verejn6ho pr6va v zmysle $ 261 zikona (,. 513/1991
Zb. Obchodny ziikonnik v platnom zneni.

T6to zmluva nadobrida platnost' diom podpisu opr6vnen5imi zdstupcami zmluvnSich str6n a uzafrilra sa na dobu neuriitri
a nadobfda ridinnost' df,om nasledujflcim po dni jej zverejnenia. Odberatelije povinnlf dod6vatelovi bezodkladne pisomne
ozndmit deil zverejnenia zmluly. Doddvatel' zabezpedi doddvku vody z verejn6ho vodovodu a odvhdzatie odpado,r'_ich
v6d verejnou kanalizdciou najnesk6r do siedmich pracovnych dni odo dia ridinnosti zmluly, ak nie je dohodnut6 inak.

V pripade Ze odber vody z verejn6ho vodovodu alebo odv6dzanie odpadovych v6d verejnou kanaliziciou so srihlasom
dod6vatel'a fakticky nastal pred diom nadobudnutia platnosti a ridinnosti tejto zmluly, odberatel' sa zavazuje zaplatit' cenu
za poslrytnut6 plnenie na zdklade faktfry vystavenej dod6vatel'om.

Ostatnd prbva a povinnosti zmluvnjch str6n upravujri Vieobecnd obchodn6 podmienky dod6vky vody a odvildzania
odpador".fch v6d (dalej len ,,VOP"), ktord tvoria sridast' zmluly. Dod6vatell je opr6vnenf jednostranne menit' VOP.
Platnost' VOP zanik6 ridinnost'ou novych VOP. DodSvatel' upovedomi odberatella o nov,-ich, resp. zmenenych VOP pred
ich ridinnost'ou prostrednictvom zverejnenia na internetovej strSnke www.stvps.sk. Odberatef svojim podpisom
potwdzuje, Ze bol obozn6menf s VOP, ako aj spr6vnost' nim poslqtnulich ridajov.

Zmeny alebo doplnky zmluvy je moZn6 vykonat' len pisomnfmi dodatkami zmluvn;fch str6n, okrem zmien lfkajricich sa

VOP a zmeny ceny, poltovdho styku alebo bankov6ho spojenia.

Zmluva je lyhotoven6 v 2 vyhotoveniach s urdenim po jednom vyhotoveni pre kaZdf zo zmluvnych str5n. Zmluva je
lzatvorcn| slobodne a vdLne, jej obsah vrdtane Priloh k tejto Zmluve je urdid a zrozumitel'ny, zmluvn6 strany s obsahom
zmluvy a jej priloh srihlasia ana ddkaz toho zmluvu potvrdzujf svojimi podpismi.

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7
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Stredoslovenski vod6renskd previdzkovi spoloinost, a.s., Partizanska cesta 5,97401 Banski Bystrica
tco: 36 644 010, DtC:20227A2236. tC DpH: SK2022102216

ZapisanAvobchodnomregistri Okresn6hosLrdu vBanskejBystrici,Odde:5a,Vo:kaa.B4O/S

VSEOBEcN E oBcHoDN E PoDMI EN KY DoDAVKY VoDY
A oDVADZANIA oDPADoVVcH VOD

al. r.

Uvodn6 ustanovenia

Tleto vieobecn6 obchodne podmienky (d'alej aj ,VOP") upravulLir vzJjomn6 vztahy
dodivatel'a a odberatela pri doddvke pitnej vody z verejn6ho vodovodu (d'alej len
,,VV") a odvidzani odpadovlTch vod verejnou kanaliziciou (d'alej Len ,,VK"), ktory;ch
prevddzkovatelbm je Stredoslovenski vodirensk6 previdzkovi spoloinosf, a.s.,
BanskS Bystrica (d'alel en ,,StVPS, a.s. alebo ,,dodivatel"') a odberatebm/pro
ducentom je fyzickj alebo prdvnicki osoba (d'alej len ,,odberatel"'), ktori ma s

doddvatelbm uzatvorend zm uvu o dodivke vody a/alebo odvidzani odpadovlich
vod (d'alej len,,zmluva").
Podpisanim zmluvy, ktora sa na tleto VOP odvoljva, sa VOP suvajd pre zmluvne
strany zdvdzn6.

al. il.
Vymedzenie z6kladnl/ch pojmov pre riiely tjchto

obchodnl/ch podmienok

Verejnf vodovod je sLtbor objektov a zariadeni s tiiiacich verejnej potrebe,
umoiiujLicich hromadne zisobovanie obyvatelstva a inyich odberatebv vodou,
kiorych vlastnikom a ebo prevSdzkovate bm je dodivate I Za verejny vodovod, ani
jeho sLidast sa nepovaTulLlt:

a) vodovody, ktore neslLiiia na hromadnd zisobovanie obyvatel'stva a inlch
odberateLbv vodou,

b) vodovody na samostatn6 zasobovaniejednot ivlch objektov a zariadenI vodou,
ako aj zariadenia slLiTiace na Lltiely poTiarnej ochrany,

c) odbern6 zariadenia na vodjrensklTch nidriiach a vodnlTch tokoch,
d) hydroforove stanice zdsobujLrcelednotllv6 vyiiie budovy a ebo ich skupiny, ale

bo prlemyselne stavby a pol'nohospodarske stavby a hydroforove stanice, ktor6
su ;Lriastou viacLiielovlch zariadeni,

ei vodcvodne pripojky, ak dalej nieje ustanovene inak.
Vodovodnd pripojkaje Isek potrubla spijajuci rozvidzaciu vetvu verejnej vodovod-
.e- ; :-: s rnrtornr:m vodovodom nehnute hosti alebo ottjektu okrem merad a, ak
: :s:i,-r: \,i;cvrdncr crIcolkor sa prividza voda z verejn6ho vodovodu do ob
:.,:r f ::l -:ilrlte :csl, istaVbv, pczemku), ktor;1 1e pripojeni na VV Vlastnikom
.rr:.:..: :ripcjt,r,l: ls:ba. ktori zriadiLa vodovodnLr pripojku na vlastn6 nikla
.:_. ::: sii-.:::rr -,ier),rr riodivate bm vody z VV alebo osoba, ktorj nadobudla
;:i:<': arl .eir,ure rost napojenii na VV vodovodlou pripolkou prevodom a ebo
::rech:ionr ,.,lastnlciria k fehnuielrosti alebo k objektu.
Verejni kanalizicia je previdzkovo samostatn! st.rbor objekiov a zari
adeni sluz acich verejnej potrebe na hromadne odvidzanie odpadovlTch v6d
umoTriujLrclch neikodni prijem, odvJdzanie a spravidla aj iistenie odpadovich
v6d. Za verejnrlt kanaliziciu, anijej sJaast sa nepovaiujL:r:
a) kanalizicie, ktord nesiiriia na hromadne odvidzanie odpadov!ch vdd;
b) samostatne kanallzacie na odvidzan e vod zjednotl vlch oblektov a zariadeni,
c) daidbve vpusty a ich pripolky na VK; d) kana izicle slLliilace vy uine na odvid-

zanie v6d z povrchovdho odtoku z konrunikicli a verejnlich p och, ak nle sl
s!aasiou stokovej slete delenel sLtstavy, zachvtne pr ekopy;
do- o.. .. ,., oooldo.r l^ ..0 ": .-. ,

f) kana izacne preterpivac e stanice umiestnene na nehnute'nostiach prlpojer
ych na VK vybudovand pre skupiny oblektov, ktord na odvidzanie odpadovlich
vod vyTaduju vystavbu vlastnej stokovej siete, pripadne vybudovane prejednot
livd nehnute'nosti;

g) kanalizaine pripojky, ak d'ale.1 nieje ustanoven6 inak.
Kanalizain6 pripojka je usek potrubia, ktory;m sa odv;dzajLl odpadov6 vody z
pozemku alebo mlesta vyListenia vnLitornylch kanalizadnlch rozvodov objektu
alebo stavby ai po zaustenie do VK. ZaListenie je sLiiastou verejnej kanalizdcie.
Kanal zatnou pripojkou sa odvidza odpadovd voda z objektu alebo nehnute'nosti,
ktorJ je pripojend na verejnL.t kanalizaciu.
Odberatelbm vody (d'alej len ,,odberatel"') je fyzickd alebo privnicki osoba, ktori
mi uzatvorenu zmluvu o dod6vke vody z VV s dodivatelbm vody z VV a ktori odo
beri vodu z VV na Liiely koneinel spotreby alebojej d'aliej dodivky koneinemu
spotrebitelbvi. Odberatelbm pri dodivke vody z W je vlastnik (sprivca) objektu
alebo nehnutel'nosti (stavby, pozemku) pripojenej na W ak d'alej nie je vls ovne
dohodnut6 inak. U budov (napr. bytovd domy), v ktoryTch spo uv astnikom budovy
je vlastnik bytu a ebo nebytoveho priestoru, ako priestorovo vymedzenej iast bu
dovy a ziroven podielovim spo uvlastnikorn spoloinlich iasti a spolodnlch zari
adeni budovy, sri odberatebm vlastnici bytov a nebytovlch priestorov zastLipeni
spoloienstvom vlastnikov bytov, pripadne sprdvca bytov6ho domu v zastupeni
vlastn ikov bytovdho dom u.

Producentom odpadov;ich v6d (alebo d'alej Ien ,,odberatel"') je fyzickd alebo
privnlcki osoba, ktori mi uzatvorend zmluvu o odv;dzani odpadovlch v6d do VK
s dodivate bm a ktorS vypr.16ta odpadov6 vody do VK. Producentorn pri vypuitani
odpadovlch v6d do VK je v astnik (spr:ivca) objektu alebo nehnutel'nosti (stavby,
pozemku), z ktorej sa odpadov6 vcdy do VK odvidtaju, ak nieje vjs ovne dohod
nute inak. U budov (napr. bytove domy), v ktoqich spoluvlastnikom budovy je
vlastnik bytu alebo nebytov6ho priestoru, ako priestorovo vymedzenej iasti bu
dovy a zdroveri podielovlTm spoluv astnikom spoloani.h iasti a spo oinych zari-
adeni budovy, sLi odberatel'mi vlastnicl bytov a nebytovich priestorov zastLlrpeni
spolotenstvom vlastnikov bytov v dome, pripadne sprdvca bytoveho domu v za
stdpeni v astnikov bytov6ho domu.
Odberate fyzicka osoba.je v zm uve dentifikovanli: titulom, menom, priezviskom,
rodnym dislom, adresou trval6ho bydliska, pripadne aj poitovou doruiovacou adre,
sou, te ef6nnym iis om, adresou eiektronickej poity, bankovlim spojen m.
Fyzicki osoba podnikatel'je v zmluve identiflkovanj'obchodnlm menom, miestom
podnikania, aO, Da a la DPH, lidajom o registri v ktorornje ako podnikatel'za
pisanli ttu om, menom, priezviskom, rodnlim dis om, adresou trvaleho bydliska,
pripadne poitovou doruiovacou adresou, te ef6nnym cislom, adresou eiektron-
ckej poity, bankovlm spojenim
Privnickiosobajevzmriveidentifikovaniobchodnlimmenom,adresousidla, lCO,

Dla a la DPH a Idajom o registri, v ktorom je ako podnikate' zapisanA, poitovou
doruiovacou adresou, pripadnete efonnym tis om, bankovll'm spojenim a e mailo,
vou adresou.
Od berate'- fyzickd osoba pod pisom zm luvy sLl h lasi so:
a) spracovivanim citovanlch osobnich irdajov pre Lrcely uzavretia zmluvy a plne-

nia priv a povinnosti vypllivajicich z tejto zmluvy, vrdtane ich nSsledn6ho spra
covivania v informaanom syst6me dodjvatel'a, ako i s tlim sLivisiacom poitovorn
a platobnom styku, ktor)7je zmluvne zabezpeiovanitretimi stranami;

b) s uchovavanlm osobnlich Lidajov poias trvania p atnosti zmluvy ai do doby
uplynutia premlaacej lehoty na uplatnenie priv z uzevretej zm uvy a Ltp n6ho
vysporiadania vietklch pripadnlich privnych ndrokov vzniknutlch na zak ade
tejto zm uvy.

Osobne Lidaje z lnformain6ho syst6mu m6iu byt poskytnute inej osobe, pripadne
v cudzi ne en so sLr h asom odberatela, a k ta klto sirhias zi kon vyiad uje.
Odberate'podpisom zmluvy zdrovei potvrdzuje, 7e pred zaiatim spracovivania
jeho osobnlich ddajov bo zo strany dodivatel'a riadne pouienli o svojich privach
v znrysle ! 28 zik. i. 122/2AB Z.z. o ochrane osobnlch Ltdajov v znenI neskor<ich
predpisova k spracovivaniujeho osobnlich Ltdajovdal svoj sLrh as v zmysle ! 11 zik.
c.722/2A73 Z.z. o ochrane osobniich rirdajov.
Vodomerni iachta je sdiastou vodovodnej pripolky. Zriad'u1e ju na pr palanej
nehnutel'nosti odberatel Vodomerni iachta musi byt vybudovanj a udriiavani
tak, aby bola chrinenj proti vniknutiu vody, plynov a nedist6t. Musi byt odvod-
neni, vetratel'nd a bezpeane pristupni. Ak to vyiaduje riadna a bezpe-nj pre
vadzka verejneho vodovodu, mdie dodavatei'poiadovat od odberatel'a zr adenie,
prestavbu, pripadne zruienie vodomernej iachy aj vtedy, ak sa neruii vodovodn;
pripoj ka.

Revizna kanalizainS iachta je iachta uraeni na vstup do kanalizdcie a ebo do
kanalizatnej pripojky na ilie y kontroly a vykonbvania potrebnych prevddzkovjch
Li ko n ov.

Meradlom (d'alej len vodomer) je meracie zariadenie umlestnend na vodovod
nel pripojke, ktoryim sa meria mno:stvo vody dodanej z verejndho vodovodu
a ebo urduje mnoTstvo vody odvedenej do verejnej kana izdcle (fakturadn6 mera-
d o). Vodomer umiestneni na vodovodnej pripojkeje prisluienstvorn VV. Srltastou
vodomeru nie je zdvrtova pripojka (iroubenle).
Odpadov6 vody (d'alej en odpadove vody) sLr komunilne, sp aikove a prlemyselne
vody a vody z povrchovdho odioku, ako aj v(etky ostatne vody vtekajuce do VK.
Voda z povrchov6ho odtoku (d'alej len zrAlkovi voda) je voda z atmosferickych
zriTok, ktori nevsiak a do zeme a lteka do stokovej siete z terenu alebo z vonkajiich
iasti budov.
Vodn6je odplata, ktorLl p ati odberatel'dodivatelbvi za dodJvku vody
z VV vyjadreni v Eur.

Stoin6 je odplata, ktorLr plati odberate' dodivatelbvl za odvadzanie odpadovich
vod VK vyjadrend v Eur
Odpoietje zlstenie aise n6ho udaja na iise niku meradla, ktor;im sa stanovuje.el
kove mnoisr,;o vody dodanej z Vtr a oripadovej vody odvedenej VK.
Odpoitov6 obdobie opakovaneho plnenia (d'; e, en c.ipoarove c;rk;,) e
dodi,;areicn uriene dodivkorre obdcbie opakovar:eho p nenia a sucaine:niTfena
obdobie vykona,,,aria odpoaiov. Odpo-tove obdobie opako,,,anelo p nerii. le sprav-
idla rovnake :ko fakturaine obdoble.
Dorii,,,ate je opravnen,,i vykonat odpoiet v priebehu odpoatoveho cyklLr najmi v
priLiade: zmeny urcenia odpoitovdho cyklu, vymeny meradla, zmeny ceny, zrnefy
odberatel'a, pri ukonieni platnosti zrnLuvy, prl vykonani kontrolneho odpoatu, pri
vyhLiseni konkurzu a reitrukturaLizicie na majetok odberatel'a a pri obmedzeni
alebo preruieni doddvky vody z VV a odvidzania odpadovlich v6d VK.

el. ilr.
Vieobecne dodacie podmienky

Dodivatel' nre je povinn;i sp nit poiiadavky odberatel'a na aas dodivky vody,
mnoistvo, t ak, odliinrlt kvalitu vody, ktor.; presahujLi mo:nosti doddvatel'a vody
jestvuj[cimi zariadeniami W a VK. Ak to technicke podmienky VV a]ebo VK
umoiiulu, sp nenie tychto podrnienok si zabezpecuje odberatel'na vlastn6 nikla-
dy a vlastnlmi zariadeniami, po predchadzajLicom pisomnom odsuhlasenitlichto
pod m ienok dodivatelbm.
Nehnute'nost sa pripija na VV vodovodnou pripojkou a na VK kanaiizatnou pripo
jkou. Na VV a VK sa m6ie pripojit len nehnutel'nost, ktorej vodovodni pripojka a

kana.lrzain6 pripojka, vnutornli vodovod a vnLitorna kanalizicia zodpovedalrl STN
a sp iajLi techntck6 podmrenky urdene dodivatelbm tlkaluce sa najma, miesta
a spdsobu pripojenia na verejni vodovod, vritane technicklich podmienok na
umiestnenie vodomeru alebo tjkajr.lce sa sposobu pripojenia na VK, vritane
technickych podmienok umiestnenia reviznej kanalizainej iachty a merad a na
kana lizainej pripoj ke.

Na vykonanie uprav na vodovodnej a ebo kanalizainej prlpojke a vnLlttornom vodo
vode a vnLlitornej kanallzicii, ktor!mi sa podstatne zmenia doteraj<ie podmienky
od beru vody z VV a lebo odvidza n ia od pa dovlch vod VK je potre bn! p red ch ddzaj Li ci
pisomn! sih as dodivatel'a.
Napojenie nehnutel'nosti na W a VK, ako I odpolenie nehnutel'nosti z VV a VK m6ie
vykonat len dod;ivatell alebo s jeho sLlihlasom a pod'a jeho podmienok odberatell
Odberate'jepovinn!umo2nitdoddvatelbvipristupkvodovodnejalebokanalizadnel
pripojke a k do eiit/m zariadeniam vodovodnej a kanalizainej siete (napr. po)iarny
hydrant, hlavnlT uzjvel vodomerni iachta, revizna iachta, meracie zariadenia).
Zamestnanci povereni dodavatelbm su opr;vneni vstupovat na nehnutel'nostl prl-
pojene na W a VK v s[lvislosti s vykonom iinnosti spolenlich s kontrolou a Lrdr)bou
WVK, so zistenim a odstrinenim havarijnj'ch a inlch opriv na verejnom vodovode
a verejnej kanalizicii, so zistenim stavu vodovodnej a kana izaanej pripojky, vnLi
torndho vodovodu a kanalizicie, zistenia stavu vodomeru/meradla, jeho opravy,
idriby alebo vlmeny, odpoatu vodomerov, kontrolnyim meranim mno:stva a kval-
ity vypLiitanlich odpadovlTch v6d do VK, kontroly pou)ivania in6ho zdrola vody ako
z VV v sLrvislosti s vypriitanim odpadovich v6d do VK, s kontrolou dodrTiavania
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Vieobecn6 obchodne podmienky dodivky vody z verejn6ho vodovodu a odvddzania odpadovlch v6d verejnou kanaliz6ciou

podmienok zm uvy odberate bm, s obmedzenim alebo preruienim dodivky vody z

VV a s odvidzanim odpadovlich v6d VK a s obnovenim doddvky vody a odvidzan a

odpadovlich vod VK.

Ak je podl'a vieobecne z|vaznych privnych predpisov potrebn6 k vstupu na
nehnutel'nost osobitne povolenie, je poveren;7 zamestnanec dodivatela povinn! sa

taklimto povolen[m pri vstupe do nehnutel'nost] preukdzat.

et. rv.
Doddvka vody a odvddzanie odpadovlch v6d

A/ Doddvka vody
Vodu z VV m67e odberatel'odoberat len na ziklade pisomne uzavretej zmiuvy o

dodavke vody z verejneho vodovodu a len na uieiy dohodnute v zmluve.
Odberate'je povinn! bezodk adne nahlisit dodivatelbvi existenciu in6ho vodneho
zdroja akoVV, z ktoreho sir odvidzan6 odpadov6vodyVK.
Prepojenie v astneho zd rqa vody od beratela a ebo i neho zd roja vody s vodovod nou
pripojkou pripojenou na VV alebo s verejnlim vodovodomje zakazane.
Dod6vka vody z VV je splneni vtokom vody z VV do vodovodne.l pripojky, ak sa

dodivatel's odberatelbm v zm uve nedohodnLi inak.
Meranie_ mnoistva vody dodanel VV zabezpeauje doddvatel'svojim vodomerom,
ktoryi splia poiiadavky pod'a osobitnlich predpisov.
Ak nie je mnoistvo vody merane, urii sa mnoistvo vody dodanej smern;7mi tislami
spotreby pod a vyh .i.39712003Z.z.Iaklo uriene mnoistvo dodanej vodyje pod-
k adom na vyLittovanie vodneho.
Ak po dobu p atnosti zmluvy bude zmeneny vieobecne zdv;zni privny predpis
upravulLici smerne iisla spotreby 1e dodivatel'oprdvnenj uitovat odberatelbvi
mnoistvo vody dodanej podl'a takto zmenen6ho vieobecne zdvazneho privneho
pred pis u.

Ak mi odberate'pochybnosti o sprJvnosti udajovvodomeru alebo zlsti poruchu na
vodomere, m; pr;vo po2iadat dodivatel'a ojeho preskuianie. Dodivatel'je povinn!
do 30 dni odo dria doruienia pisomnej iiadosti zabezpeiit Liradn6 preskLrianie
vodomeru pod'a osobitneho predplsu.VlTsledok preskLiiania doddvatel'neodkladne
odberatelbvi pisomne oznimi.
Ak sa pri skr.like vodomeru vyTiadanej odberateibm zisti, Te:

a) vodomer nesplna poTiadavky stanovene osobitnlm predpisom, alebo ie jeho
[rdaje sa odchyl'u1r.i od skuto-nosti viac, ako pripdita osobitnli predpis, uhradi
ten, komu bola odchllka na prospech, druhej strane finantnlT rozdle, a to odo
dia posledn6ho odpoitu vodomeru uskutoinen6ho pred podanim iiadosti; v
tomto pripade nik ady na preskirianie a vymenu alebo opravu vodomeru hradi
d od ivate l';

b) vodomer spina poiiadavky stanoven6 osobitnym predpisom, alebo jeho udaje
sa neodchy'uj0 od skutoinosti viac, ako pripLrita osobitnli predpis, uhradi nik a

dy spolen6 s preskL'rianim vodomeru odberatel'
Ak nemo)no presne zistit mnoistvo vody dodanel za tas poruchy vodomeru,
vypoiita sa mnoistvo odberu vody za prisluine obdobie alebojeho iast podl'a pod-
mienok uvedenich v bode 9.

Na uie y vVpoitu mnoistva dodanej vod_v za ias poruchy vodomeru sa rozurn e.

a) ias poruch,v vodomeru poiet dni kiore uplynu odo dn: pos edneho odp..iru
vodomeru uskutocneneho pred podanim iiadosti;

b) porovnatel'n!m obdobim mlnul6ho roka obdobie, v ktorom sa mnoistvo
dodanej vody z verejneho vodovodu spop athovalo z dvoch a ebo viac po sebe
nas edujLicich odpoitov z vodomeru vykonan;ich v rovnakom kalenddrnom ob
dobi v minulom roku;

c) nas edujircim porovnate nlim obdobim obdobie, kto16 zaiina dhom odstrine
nia poruchy na prls uienstve (spojovacich -asti) vodomeru alebo odo dna jeho
v;imeny a nisledn6ho prvdho odpoitu z vodomeru.

Ziadost o preskLiianie vodomeru nezbavuje odberatel'a povinnosti zaplatit
dodivate bvi v urtenej ehote vodn6 a stotne.
Ak bola nefunkinost alebo poikodenie vodomeru spdsobene nedostatoinou
ochranou vodomeru odberatelbm alebo zisahom odberatel'a, ktoli sp6sobi
poikodenie vodomeru, nihradu ikody a nik ady spojene s v17menou alebo opravou
vodomeru hradi odberatell Privo dodivatel'a na zmluvnu pokutu tli m nie je dot
knute. Nedostatoinou ochranou meradla odberatelbm sa rozumie aj sp6sobenie
mechanick6ho poikodenia neznimou osobou, mrazom, odcudzenle nezndmou
osobou, poru(enie alebo odstrinenie overovacej znaiky plomby.
Dodivatel'nezodpovedi odberatelbvi za ikody a uilli zisk vzniknut6 prl obmedzeni
alebo preruieni dodjvky vody z dovodu mimoriadnej uda osti, pri preruieni
doddvky elektrickej energie alebo z d6vodu, pre ktorli je dodivate'oprdvnenf
dodivku vody obmedzit a ebo prerui t pod'a \ 32 zikona t.442l2AO2l. t. alychto
VOP

B / Odvidzanie odpadovej vody
Vyprlritat odpadovd vody do VK m67e producent len na zik ade pisomne uzavrete.j
zmiuvy o odvjdzani odpadovlch vdd VK.
Odvidzanie odpadovich v6d do VK je splnen6 vtokom odpadovyich vod
vypLlitanlich zo zariadenia producenta do VK.
Meranie mnoistva vody odvedenej do VK zabezpeiuje producent svojim merad-
lom (d'alel len ,,meradlo") ak to ustanovule prev;dzkov)i poriadok VK aiebo le to
dohod n ute v zm uve. Prod ucent je povl n ni za bezpeaovat opravy a ud rTbu meradla
na svoje niklady.
Ak sa doddvate's producentom nedohodne v zmluve inak a ak nie je mno2stvo
vypLritanlch vdd merane, ma sa za to, ie odberate, ktoryi odoberd vodu z VV
vypUitadoVKtak6mnoistvovody,ktorepodazisteniaodobralzVV,spripo-itanim
mnoTstva vody ziskanej z in17ch vodnlich zdrojov. Takto zisten6 mnorstvo odpa
dovlch vod je podk adom na vyLiitovanie stoineho.
Ak nie je mnozstvo vody z povrchoveho odtoku odv;dzane do VK priamo
kanalizainou prlpojkou alebo cez uliinLr vpust rneran6, vypoaita sa toto mnoistvo
pod l'a vyhl. i. 397 /2003 1.t..
Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vieobecne zdviznli prdvny predpis
upravujirci sposob vipoatu mnoTstva vody z povrchov6ho odtoku, je dod;1vate'
oprdvnenll' r.litovat producentovl mnozstvo vody odvedenej podl'a ta<to zm
eneneho vieobecne z6vizneho pravneho predplsu.
Ak vypLlita producent do VK odpadovLl vodu z inich vodnlch zdrojov ako z VV a

ak nleje moin6 zistit mnoistvo vypLiitanj'ch odpadovlich vod rneran m, ur.r se

rnnoistvo podl'a ust. \ 5 vyh . i. 397 120031.2..
Ak sa urduje mnozstvovypLritanej odpadovej vody meradlom, musitakdto merad o

spiriat poiiadavky u riene osobitnlm predplsom.
Ak mi dodivatel'pochybnosti o sprivnostl rlrdalov meradla alebo zisti po
merad e, ma privo po:iadat producenta ojeho preskLiianie. Producentje.
do 30 dni odo dria dorutenia )iadosti zabezpeait preskLiianle meradla pod
bitneho predpisu. Vlis edok preskuian a producent dodivatelbvi neodkladr,
somne oznimi.
Ak sa pri skuike meradla vyiiadanej doddvatelbm zlsti, Te:

a) meradlo nesplna poTiadavky stanoven6 osobitnjmi predpismi, a ebo ie jehr
Idaje sa odchyl'uju od skuto-nosti viac, ako pripLiita osobitnli predpis, uhradi
ten, komu bola odchli ka na prospech, druhej strane finaninli rozdiel, a to odo
dna posledn6ho odpoitu merad a uskutoaneneho pred podanim Tiadosti; v
tomto pripade niklady na preskJianie a vymenu alebo opravu meradla hradi
p rod ucent;

b) merad o spiRa po:iadavky stanovene osobitnim predplsom, alebojeho Ljdaje sa

neodchyl'ujLi od skutodnosti viac, ako pripr,iita osobitni predpis, uhradi nik ady
spojen6 s preskLiianim meradla dodivate I

Ak nemo)no presne zistit mnoistvo vypuitanich odpadovlch vdd za das poruchy
meradla, vypocita sa mnoistvo vypJitanych odpadovich vdd za prisluine obdobie
alebo jeho iast podl'a mnoistva vypLlr<tanich odpadovich v6d v porovnatel'nom
obdobi minuleho roku. Ak ide o nov6 vypLiitanie a ebo o zmenu vo vyprlitaniod-
padovych vdd, urai sa mnoTstvo vypLlitanej odpadovej vody podl'a Lidajov zistenyich
v nasledujLicorx porovnatel'nom obdobi, alebo spdsobom dohodnutym zm uvnlimi
stranaml.
Ak bo a nefunktnost alebo poikodenie meradla sp6sobene nedostatoinou ochra-
nou meradla producentom alebo zisahom producenta, ktoli sposobil poakodenie
meradla, ndhradu ikody a nik ady spolene s vymenou alebo opravou merad a

znaia producent.
Tiadost o preskLrianie meradla nezbavuje producenta povinnosti zaplatit
doda,atelov v J'cene clore < o{ nF
Dodavate'nezodpovedj producentovi za ikody a uili zisk vznlknutd pri obmedzeni
a ebo preruieni odvidzania odpadovich vod z dovodu mimoriadnej uda osti,
pri preru<eni dodivky elektrickej energie alebo z d6vodu, pre kto{je dodivate'
oprdvnen;i odvddzanie odpadov)ich v6d obmedzlt alebo preruiit pod'a ! 32 z;kona
i.442120A2 Z. z. a tlichto VOP

Do VK rn6re producent vyprlitat alebo odv;dzat iba odpadovd vody s mierou
zneaisten a a mnoistvom zodpovedajucim prevjdzkov6mu poriadku VK, ak sa

doddvatel's producentom v zm uve nedohodnil inak.
Odpadov6 vody, ktore presahulu najvyaiiu pripustnu mieru zneaistenja podi'a pre
vidzkov6ho poriadku VK sa m6:u vypLi<tat do VK a7 po ich prediistenl u produ-
centa na rnieru zodpovedajucu previdzkovemu poriadku VK a ebo rozhodnutiu
pris uineho spr;vneho orginu.

C/ 5poloin6 ustanovenia
Doddvate'je povinni vytvarat predpoklady k bezporuchovej dodivke vody a bez-
poruchovemu odvidzaniu odpadovlTch vod. Ak ddjde k poruche na zariadeni VV
alebo VK je dodivatel'povinn! zabezpedi{ vykonan e opravy bez zbvtotneho ld'
k adu.
Odberatel e por,n11,:dr::,.:: .'l;:,'lir-; ..: : :::.-, a' :a . -tt I ra
\OOa.rLIO|'L,atat./d. L,.,.d--eli cue l: -:::' -l .'-:-. ., , 

=
vody aiebo na odvidzanie odpadovych v6d, pripadne na meran e .,d,rl-:.,.i1
odpadov;ich vdd, v stave zodpovedajJcom po)iadavkim prisluinlich technickych
norlem. Ak ddjde k poruche na vodovodnej alebo kana izainej pripojke, vnutornom
vodovode alebo vnUtornej kanaliz6cii, je odberatel' povinny zabezpeait na vlastn6
n;klady vykonanie opravy bez zbytoin6ho odk adu.
Ak d6jde k zanesenlu verejnej kanalizdcie prevjdzkou kanaLizainej pripojky a ebo
vnitornej kanalizicie, ktore brini odtoku odpadovlch vod, odstrdni poruchu
dodivatei' na niklady odberate'a.

ar. v.
Dodacie podmienky

Odberate' moze odoberat vodu v mnoistve dohodnutom v zmluve, a e ak nie je
vyiika odberu dohodnuti v zrnluve, tak podla skutoinej spotreby. Ak nie je zmlu
vnymi stranami v zm uve dohodnutd inak p ati, ie doddvka vody mi akost pitnej
vody.
Vodomer.le majetkom doddvatel'a, ktoryi vykoniva.leho osadenie (mont57), irdribu
a md:e ho kedyko vek na svoje n;kladyvymenit. Odberatel'si md:e na svoje nikla
dy osadit na vnutornom vodovode vastnli podruin! vodomer, osadenle tohto
vodomeru odberate'dodavatelbvi oznimi. Podruin! vodomer nie je fakturain/m
meradlom. Ak osadi podruiny vodomer u odberatela dodiivatell je tento vodomer
majetkom dodivatel'a, kto{ dodivate'm67e kedykolvek vymenlt, alebo na svoje
ndklady odobrat.
Odberatel'moie vypiritat do VK odpadovd vody a vody z povrchoveho odtoku v
mnoistve a akosti dohodnutej v zm uve.
Ak v zmluve nie je akost a mnoistvo vypLlitanich odpadovlTch vod odberatelbvi
uraene, je odberate'oprivnen! do VK vypLiitat odpadov6 vody podl'a skutoinej
potreby, ak nie je obmedzenli vlikou povo eneho mnoistva pri dodriani medznej
hodnoty ich zneaistenia urienej kanalizainym poriadkom, alebo povolenim vodo-
hospoddrskeho orginu.
Odberatel nesmie do VK vypustit litky, ktore sa nepova:ujLi za odpadov6 vody a
(torv.r ryou(la-ie je do VK'd.o-d1e
Odberatel'zodpovedi za to, ie do VK srl vypil5tan6 odpadov6 vody v mnoistve a v
akosti dohodnutel v zmluve a v sLrlade s dohodnutlmi podmienkami.
Odberatel'nesmie bez sIhlasu dod;vatel'a vyuTivat dodanti vodu z W na ini neZ
dohodnutyi rlrie a ani odovzdivat vodu d'aliiemu odberatelbvi.
Odberatel' nesmle bez s[rhlasu dod6vatel'a odvddzat do VK odpadove vody od
d'aliieho odberatel'a.
Ko ntro u kva I ity vyp Lrita nlch od padovli ch v6d do VK vykon jva doddvatel'. Od berate '

m; privo zLliastnit sa vykondvanej kontroiy. Ak odberatel'svo.je pravo nevyuzje,
aebosaodmietnekontrolyzLlriastnit,ledodivatel'oprdvnen!vykonatodbervzorky
bez ucasti odberatel'a. Na pripadne nimietky odberatel'a z titulu ne[taasti pri odbe
re vzorky sa neprihl ada a mi sa za to, ie kontroia kvality vypuitanlich odpadovlch
v6d do VK bo a vykonana dohodnutli m sp6sobom.
Ak vlisledok kontroy preukjie prekroaenie dohodnutlich hodnot zneilstenia
vypuitanlich odpadovich v6d do VK, niklady spolen6 s vykonanim kontroly podl'a
aktuj neho cennika doddvate la zap ali odberate' na zik ade faktury vystavenej
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Vieobecnd obchodn6 podmienky doddvky vody z verejn6ho vodovodu a odvidzania odpadovych v6d verejnou kanalizdciou

.:vatelbm. Lehota splatnosti faktirry.le 14 dni, poiitane od jei odoslania, ak v

,;luve nieje dohodnute inak.

.Jd beratel'je dhlej povin nli:
a) dodrZiavat podmienky ustanovene v previdzkovom poriadku VV alebo v pre-

vidzkovom poradku VK, podmienky dohodnut6 v zmluve a uvedene v tychto
VOP;

b) bezodk adne oznimlt dodivatelovi nivrhy zmien v nim vykonavanej -innosti,

ktore m67u mat vplyv na zmeny v zasobovani vodou a ebo v odvidzani a iisteni
od padovlich v6d;

c) bezodkladne oznimit dodivateLbvi poruchu na vodovodnei a ebo kanalizadnei

pripojke, vritane poruchy na vodomere - meradle;
d) dbat'na to, aby nedoi o k poikodeniu vodomeru, k ieho odstrineniu alebo k

inemu neoprivnen6mu zisahu na vodomere resp. meradle;

e) neodkladne odstrinit prekjTky, kto16 znemoTnulli odditanie na vodomere resp

meradle, najmd neodkladne vykonat opatrenia proti zaplaveniu prlestoru,

v kto rom je mera d lo u m iestnen e;

f) bezodkladne ozndmit dodivatelbvi nov6 Lidaje sLivisiace s odberom vody z VV

alebo s odvidzanim odpadoviich vdd do VK;

g) bezodkladne oznimlt dodivatelbvi zmenu vlastnickeho pr5va k stavbe alebo

pozernku pripojendmu na VV a ebo VK.

at. vl.
Obmedzenie a preruienie dodivky vody z verejn6ho vodovodu

a odvidzania odpadovej vody verejnou kanalizSciou

Dod;vatel'je oprdvneny obmedzit alebo preruiit dodivku vody a/a ebo odvidzanie
od padovli v6d v pri[adoch u rdenlch usta noven irn \ 32 z. i. 4a2l2aa2 Z. z a el.

Vri. bodorn 1. a 2. VOP
Comedzenle, a ebo preru6enie doddvky vody a odvidzanla odpadovlich vdd sa

rsluicani preruienim doddvky vody z VV alebo odvddzania odpadovlch v6d do VK

:.: .s:ii:',,odberne miesta odberatel'a, a ebo len niekto16 zariadenia alebo redu-
. -.::':i mnci-<iva vody clodivane.l z VV aLebo odvidzanej odpadovej vodyVK.

- :rr:..i: ,,yipiira do VK odpadovti vodu odoberanLl i z inlch vodnlch zdrojov

:. : : . r:, rr.i na v-vzvr dodivatel'a vykonat potrebne opatrenia ktomu, abysa

r:. .:: : ::.;ir.: , tak\iihto vdd doVK. Aktak odberatel'neurobi,je dodivatel'
:: - ---, -::--::.'.' .Jitleniami preruilt doddvku vody a odvddzanie odpa

aa . .-a ..a. :- ::::ri:ileni odberate'a, pridom taklito zdsah sa nebude

r: ::r.:: ..'a,:'?,."'-. ::;:l' doviastnictva odberatel'a.

-::: .:. .r- : : ::.ri::- aoir:CovychvodVKbuduobnoven6bezodkadne
.. . :.:. :', - : : - -. l: ^-:.;::', ; :bo preruienia dod;vky a odvSdzania odpa

::. :- .r-: -=:.. .a-::-r:::-: :::i:cavr1'odberatela.Akdovodompreruienia,
. -.. a: ^' -..- . -. - -, i'... . ::, : :;.;f, :a. : cdo:dovlich vdd bo o en omeikan e

: :. -'.-.a 1 : : .:-' - . : l.a. l : s -::ren:. lud: dodavka vody a od"'idzanie odpa-

::.,:-.:j-:a-:,:r:a:J:J1r::eri|i::r'icrzrcinvchpohladivokoodlaolatrvch
;-:i:;,::,., (vail:,,i dodavkv vor', a cd,iidzan a rdp:do','ylh ;od. a< sa d:dii'arel
5 l0tlc'o.',o- eO:h.dr' at.
Prdvo doddvate a na njhradu ikody, zm uvnu pokutu a niklady spoiene

s preruienim a obnovenim dodivky vody a odvidzanim odpadovlich v6d nle sLl

dotkn ut6.

ct. vtt.
Neoprivnenyi odber vody z verejn6ho vodovodu a neopr6vnenei

vypriitanie odpadovich v6d do verejnej kanalizilcie

Za neoprivneny odber vody z VV pre ucely tlichto VOP povaiuje:
a) z stenie d'aliieho odberu vody neuveden6ho v zmiuve, a ebo u lstenle odberu

vody z VV v pripade, ie odberatel'md uzavretu zm uvu len na odvddzanie odpa

dovlch vod;
b) odber vody na in6 il-e y ako bolo dohodnute v zmluve;
c) odber vody pred vodomerom, odber po odstrdneni vodomeru, odber

s pouTivanim vodomeru, ktoryi v d6sledku neoprjvnen6ho zisahu do vodomeru

odber nezaznameniva alebo zaznameniva odber menii, ako ie skutoinli od-

ber s pouTivanim vodomeru, na ktorom bolo poikoden6 zaistenle proti neo-

prjvnenej manipuldcii, alebo vodomeru, na ktorom bola poikodeni overovacia

znadka p omba;
d) odber s poulitim poiiarneho obtoku na ine Li-ely ako poiiarne;
e) odber vody prenechan;i bez sirhlasu doddvatel'a d'a ilemu odberatelbvi vody;

f) svojvol'n6obnoveniedodivkyvodyzVVpopredchjdzaiucompreruienidoddvky
vody dod jvatelbm.

Za neoprdvnene vypriitanie odpadovyich vdd do VK sa pre iriely tlchto VOP

pova i uje:
a) zistenie vyp0itanla odpadovlich vod d'a iou kanaiizatnou pripojkou neuvede-

nou v zmluve, alebo zistenie vypLiitania odpadovich vdd v pripade, ie odberatel'
mi uzavretLr zmluvu len na dodivku vody;

b) vypLlritanie bez meradla ak bolo dohodnut6, vyptritanie pred meradlom,
vypLii{anie s pouiivanlm merad a, ktore v dosledku zisahu mnoistvo nezazna

mendva alebo zaznameniva meniie mno7stvo, ako je skuto-nd alebo mera-
dla, ktor6 nezodpovedi prisluinlm metrologicklm predpisom, vypLlritanie s

pouiivanim meradla, na ktorom je poikoden6 zaistenie proti neopravnenej ma

nipuldcii- pLomba;
c) vypLiitanie itok ktorlich odvidzanle do VKje zakdzan6;

d) odvJdzanie odpadov;7ch vod indho producenta bez siihlasu dodivatel'a'
Za neoprdvneny odber vody z VV podl'a bodu 1 a), c) f), a vypLiitanie odpadovlch
vdd do VK pod'a bodu 2 a), b), c), d) je odberatel'povinnli zaplatit dodivatelbvi
ikodu rovnajLicu sa najmenej vliike vodneho a stoineho za mnoTstvo vody neo-

privnene odobrat6 a neoprdvnene vypustend do VK a ndk adom dodivatel'a spo

jen;ich so zistenim neoprivnen6ho odberu vody zVV a neoprivnen6ho vypuitanla
odpadovyich vod do VK a nik adom spolenych s ikv ddclou nis edkov vypustenia

I 
jtok za kd za nlich vyp i itat do VK, pod 'a a ktud I ne ho cen n ika pl atneho u dodivatel'a

Mnoistvo vody neoprivnene odobratel z VV alebo mno)stvo odpadovei vody

neoprdvnene vypustenej do VK sa vypo-ita v sLilade so zikonom a.442120a2 Z.

z.vzneni neskoriich predpisov, vyh|.c.397l2A03Z.z.vzneni neskoriich predp sov

a tychto VOP
Privododivatel'anapreruieniealeboobmedzenledodjvkyvodyzVVaodvidzanla
odpadovfch v6d VK a zaplatenie zm uvnej pokutyt;i'm niele dotknut6.

al. vil l.

OdstriPenie od zmluvY

Za podstatnd poruienie zmluvy, s privom dodivatel'a od zm uvy odstL.rpit sa

povaiuje poruienie povinnostl odberatela podl'a \ 27 ods. 7., \ 32 ods..1 pism g),

h), i), j), k), ),m),n)z.i.4a2l2oo2Z.7.a podl'a d.Vll. ods.1 a 2tichtoVOP
Odstrlpenle od zmluvy doddvatel'odberate bvi pisomne oznimi Tmluva v tomto
pripade zan kd bez d'alileho dorudenim oznimenia odberatelbv o odstupeni od

zrn uvy.

Ak doddvatel'nevyuiije prjvo odstLllpit od zmluvy podl'a tohto bodu je oprivneny
od zmluvy odsttipit ako pri nepodstatnom poruieni zm uvy.

Pri ostainlch poruieniach zikonnych a zmluvne dohodnutlch podmienok

je dodivaiel'oprdvneny od zmluvy odstupit, ak odberatel'ani v dodatodne urienej
iehote na splnenie povinnosti, alebo ukontenie cinnosti, ktordie v rozpore so zmlu

vou, zmluvnri povinnost nesplni a ebo cinnost neukonii.
V oznimeni o urceni dodatocnej lehoty doddvatel'upozorni odberatela na odstL.lpe

nie od zmluvy. Prdvo odstLipit od zm uvy mi dodivatel v tlichto pripadoch bez

d'aLiieho mirnym uplynutim takto dodatoine urienej lehoty.

Odberate'je povinn;i po obdriani oznimenla doddvate'a o odstupeni od zmluvy

urob t opairenia na zamedzenle odberu vody zVV a pritoku odpadovli'ch vdd doVK

a Lrmoinit dodivatelbvi odobratle meracieho zariadenia.
Ak tLito povlnnost odberatel'nesplni, dodjvatel'zabrdni vypLritaniu odpadovlch

vdd do VK preruienim dodivky vody z VV Ak odberate'vypLlita do VK odpadovLi

vodu odoberanu i z in;ich zdrojov ako z VVie povinn! vykonat potrebn6 opatrenia

k tomu, aby sa zamedzi o odvidtaniu takichto vdd do VK.

Aktak odbiratel'neurobije doddvateL'opr5vnenytechnickymi opatreniam preruiit

doddvku vody a odvidzanle odpadovlich v6d I zisahom do zarladeni odberateL'a,

pritom taklito zAsah sa nebude povaiovat za neopr5vnen! zisah do vlastnictva

odberate'a, pridom dodivatel'md prdvo vyLlitovat odberatelbvl takto vzniknut6

nik ady ako i pripadnLi nahradu ikody.
Obnovinle dodivky vody a odvidzania odpadovlich v6d VK bLrde mo7n6 len na

zjklade uzavretla novej zmluvy s tim, ie odberatel' zniia ndklady preruienia
a obnovenie doddvky vody a odv;dzania odpadoviich v6d uriene podl'a aktudlneho

cennika platn6ho u dodivatel'a.
Odberatel'm6ie odstirpit od zmluvy z d6vodu zmeny ceny za dodivku vody a/alebo

zmeny ceny za odvedenie odpadovlch vod a ebo z dOvodu zmeny VOP v lehote do

l5 dni odo dria nadobudnutia lch Licinnostl, ak sa s dodivatelbm nedohodne inak'

Zmluva v tomto pripade zanika bez d'a iieho doruienim oznarnenia dodivate bvi

o odstLipeni od zrnluvy. Odberate'je povinnli po odos ani ozn;menia dodivatelbvi
o odstLipeni od zrniuvy uroblt bezodk adne opatrenla v zmvs e bodLr 3 iohto ilinku
zmluvy. Ak tak odber:iel neurobi. dodivatel'ie ocrivnenli Dosiurovai v suiade

s bodom 3. tohto i inku VOP.

al. lx.
Zmluvn6 PokutY

Za poruien ie povi n n osti od beratela pod l'a 5 3 2 od s.1 pis m. g), h), i), k) z. I aa212002

l.z. a potila il. Vll. bod 1 pism. b), d), e) tlichto VOP, md doddvatel'prdvo poTadovat

od odberatel'a zaplatenie zm uvnej pokuty vo vfike 166,- Eur za kaidli pripad

a zistene poruienie zvld(t.
Za poruienie povinnosti podl'a \ 27 ods.7., ! 32 ods.1. pism.j), l) 2.i.442/2002
Z. t. a pod 'a i. V bod 1 pism. a), c), f) a bod 2 pism a), b), c)' d) tlchto VOP mJ

dodivate pravo poiado,,,at od odberate'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vlike
332,- Eu za kald;i zisten! pripad poruien a a zne-istujLrcu litku zvList'

Akodbefate v,vpusiidoVKodpadovevodyvovy<ieikoncentra-nej,aebovovyiiej
bilaninel hodnote zneiistenia, nei bolo dohodnute v zm uve, zap ati odberatel'

dodivate bvl zmluvnLr pokutu dohodnuti v zmluve.
Pocik adonr pre zap atenie zmluvnei pokuty je vyiratovanie pokuty vykonan6

dodivatelbm. OdberateL'je povinn;i vyudtovani pokutu zapiatlt do 14 dni od jej

odoslanla.
Za om eika n ie s Lr h rad o u peii a7 nlch zdvdzkovie dodivatel'oprivn e n1i od od beratel'a

poiadovat zaplatenle urokov z omeikania vo vliike ur-enej podl'a pris uinlch
prdvnych predp sov.

ZapLaienim pokuty alebo Liroku z omeikania nie je dotknute pr6vo dodivatel'a

na ndhradu ikody.

al. x.
Zodpovednosf za vady plnenia, reklamicie

Zodpovednost doddvatel'a za vady plnenia vody dodanej z W a odpadovej vody

odvedenel VK sa riadl prisluin!mi usranovenlarni Obchodn6ho zikonnika,
Obianskehoz6konnika,vyhl. i.276l2A727.z.vznen't neskoriich predpisova pLat

nlim reklamadnym poriadkom dodivatel'a.
Za vadu doddvky vody a odvadzania odpadovlch v6d sa nepovazuje preruienie
alebo obmedzenie doddvkyvody a preruienie a ebo obmedzenle odvddzania odpa'

dovlch v6d v zmysle dl. V1l. tlchto VOP
Rek amiclu moTe odberate'up atnovat:
a) pisomne na adrese pracoviska zdkaznickeho centra uvedeneho v zm uve, alebo

r J o0re<€ LveoFne- t afatture
b) osobne na adrese sidla doddvatel'a resp. prisluin6ho zikaznickeho centra v pra

covnej dobe;
c) elektronicky (cc@sivps.sk) a ebo prostrednictvom zdkaznickeho Llr-tu;

d) telefonicky na cisle telef6nu stiilej telefonnej sluZby, a to len v pripade reklamj
cie kval ty a tlaku dodanej vody alebo podmienok odvedenel odpadovej vody,

kedy mo)e byt spdsobeni ikoda na majetku alebo ohrozene zdravie os6b. Takli

to reklamiciu 1e moine uplatriovat 24 hodin denne.
Reklamicia musi obsahovat:
. meno a priezvisko odberate a;
. adresu objektu alebo nehnutel'nostl (odbern6 miesto), ktord je vodovodnou

pripojkou pripojend na VV aLebo kana izainou pripojkou na VK;

. adresu odberate'a, ak nieje rovnaki ako adresa odbern6ho miesta;

. predmet rek amicie (napr. faktirra d...., odobrat6 mnoistvo, poikoden!
vodomer meradlo) alebo popls vady.

Vadu akosti dodanej vodyje odberate'povinnli pisomne reklamovat u dodivate a

bez zbytodneho odkladu, najnesk6r viak do 24 hodin od jei zistenia, inakjeho priva
zo zodpovednosti za vady zanikajLi.

5.

5.

1.

4.
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5.

6.

7.

Ak odberateL' m eni pouiit odoberane vzorky vody ako dokaz k rek amicli, odo
berle vzorky za Lidasti zdstupcu dodivatel'a. Ak sa zistupca doddvatel'a k odberu
vzorkynemoho dostavit,alebosanavyzvuodberatel'akodberunedostavl,vykoni
odberatel'vzorky za uiasti nestrannej osoby. Jednu vzorku z kaideho odberu je
odberatel'povinnli bez zbytoineho odkladu, najnesk6r v(ak do 24 hodin odovzdat
dodivate bvl spolu so zipisom o vykonani odberu vzorky. KaidLr vzorku odberate'
oznaiitak, abyju nebolo moin6 zamenlt s inou, oznaai djtum, hodinu a miesto od
beru, meno a podpis osoby, ktori odber urobila. Ak sa vykonanli m rozborom nezisti
zhoriend kvality vody, n5k ady spolene s rozborom zniia odberatell
Vady mnoZstva dodanej vody z VV alebo mnoistva vody odvedenej do VK
je odberate'pov nnli reklamovat u dodivatel'a bezodkladne, najneskdr viak v le

hote sp atnosti faktLlry, ktorej sa rekiamjcia tylka, inakjeho priva zo zodpovednosti
za vady zanikaji.
V pripade poruchy na vodovodnej prlpolke za vodomerom resp. vnLitornych roz
vodoch vody, odberate'musi ttito skutocnost nahldsit v iase trvania poruchy
na dispeiing alebo na cal centrum dodivatel'a, ktor! sl tuto skutoinost preveri.
Ak od berate' z tohto titu u rekla m uje mnoTstvo od padovlich vod odvidza nych do
VK v iase po odstrineni poruchy, priiom poruchu neodstrariova dodivatell resp.

dodivate'nebo1 k tejto poruche prlzvany odberateLbvi nevznikj pravo na upravu
stoin6h o.

Niroky vyp livaluce zo zodpovednosti za vady:
a) V pripade oprivnenel a opodstatnenej reklamicle na vyii-tovane mnoTstvo

dodanej pitnej vody alebo na mnoistvo odvedenej odpadovej vody a ebo
iiitovanej ceny, vystavi dod6vate'opravnLi fakturu, a v pripade u7 zrealizovanej
[rhrady zo strany odberatela, vrjti odberatelbvi prisluinLr financnd iiastku bez

zbytoineho odkladu, najnesk6r viak do 30 dni od ditumu doruienia rekLamj
cle.

b)VostatnlichpripadochjedodJvatel'povinnybezzbyto-nehoodkadunavastne
nak ady opravnenLr reklamaclu vyrleiit, a to odstrinenim zivadn6ho stavu.

al. xr.
Fakturovanie a platenie

Doddvka vody a odvidzanie odpadovlch v6d sa fakturuje za cenu stanovenu
rozhodnutim Uradu pre regulic u sietovlch odvetvi.
Pri zmene ceny vodn6ho a stoin6ho postupuje dodivate'v sulade s predpismi plat
n;imi pre regulSciu cien.
Oznamovanie zmeny ceny vodn6ho a stoin6ho dodivate'vykon5va prostrednict
vom masovokomunikainyich prostriedkov, pripadne inlim vhodnlm sp6sobom a to
pred ch Li-innostou.
lnform;cie o aktudlnej cene vodneho a stodneho zdroveri poskytuje dodivate'
prostrednictvom svojich zdkaznickych centier a na svojej internetovej str;nke
(www.stvps.sk).
Doddvka vody a odvidzanie odpadovlich vdd sa rea izuje v zmysle platn6ho zdkona
o dani z pridanel hodnoty ako opakovane dodan e tovaru a s uiby.
Odberatel'plati v prlebehu roka za opakovane dodivky vody a odv6dzanie odpa
dovlich vod preddavkove p atbl,'uriene dodivate bm
Vliku preddavkovlch p atLeb urii dodivate podL'a prienrerneho mnoistva vody
dodanej a priemerneho mnoTstva vody odvedenej (aj zriikove vody) na ziklade
fakturicie za predchddzalL.lce obdobie.
Dodivatel'mi prdvo zmenitvlTiku preddavkovlch platieb pri zmene mnoistva vody
dodanej a mnoistva vody odvedenej oproti predchidzajucemu obdobiu, ako aj prl
zmene ich cien
Ak nieje mo)nd v12iku preddavkovjch platieb stanovit podl'a bodu 7, urii dodivate'
p atbu podl'a predpokiadaneho mnoTstva dodavky vody a predpokladan6ho
mnoistva vody odvedenej, podl'a platnej ceny v dase stanovenia preddavkovej plat
by
Na urdenle mnoistva odobratej a/alebo vypustenej vody prostrednictvom
smern;7ch iisie spotreby vody odberate'predkLad6 na uzavretie zmluvy o dodivke
vody a/alebo odvAdzani odpadovyich vdd re evantne informic e potrebne na tento
vlipoiet a to najma potvrdenle mestskdho aLebo obecndho riradu o poite os6b pri
hlisenlich k pobytu v byte resp. v dome.
Urienie mnoistva vody odobratej a/a1ebo vypustenej vody prostrednictvom
smernych iisel spotreby vody sa aktualizuje, ak sa zmeni sposob tohto uriovania
alebo sa zmenla Lidaje poskytnute odberatelbm, ktore sLr potrebne na ich urienle,
a to odo dna oznimenia tlchto zmien odberatebm dodivatebvl. Ozn;rnenieje
dodivatel'oprdvnenli preskLimat a pri nds ednel fakturdcii vychAdnl z vlisledkov
vlastneho preskumanla.
Pri zmene odberatel'a, a ebo prl skonceni odberu vody, alebo vypLritan a odpa-
dovlch vod do VK je odberatel'povinn! oznacit nov6ho odberatel'a a umoinit
dodivatelbvi vykonat odpodet. Ak odberatel'tLito povinnost nesplni, je povlnnli
p atit doddvatelbvi vodnd a stotnd ai do uzavretla zmluvy s novym odberatelbm.
Tim nieje dotknut6 prdvo doddvate'a na njhradu ikody.
Odberatel' sirhlasi s fakturovanim vodneho a stoin6ho vo v;iike priemern6ho
mnoTstva vody dodanej a vody odvedenej n predchAdzajice obdobie v pripade
nepristupnosti meracich zariadeni, maximilne viak dve po sebe iduce fakturaine
obdobia. Ak ide o nov! odber, je doddvatel'opr6vnen12 fakturovat odberatelbvi
mnoistvo vody dodane1 a odvedenej urien6 podl'a vyhl. i.397 12003 Z. t. v zneni
neskoriich predp sov.

Vyuitovanie mnoTstva vody dodanej a vody odvedenej vykondva dodivatel'
na ziklade odpodtov fakturainyich vodomerov meradiel a ebo podl'a vyhl.
a.397 12003 Z. z. v zneni nes korilch p red p sov v jed notl vlich fa ktu ra-n17ch cykloch,
minirn6 ne raz roine.
Dodavatel'vystavuje faktiru za kaid6 odbern6 nriesto odberate a. Ak md odberatel'
viac odbernlich miest, m6)e dodavatel'vystavit faktLlru na ka)de odbern6 m esto
osobltne, alebo za vietky odberne miesta vjednej zbernej faktLrre.
VyLiitujuca faktLrra je vyhotovend na zdk ade skutoine.l spotreby alebo z kva i-
flkovaneho odhadu v pripade, 2e doddvate'nemohol uskutoinit riadny odpo-et.
Rozdiel medzi uhradenlmi preddavkovlimr platbami za opakovan6 dodanie vody
a/alebo odvedenie odpadovlch vdd a vyfakturovanou spotrebou bude vyrovnany
vo vyLiitujircej faktLlre. Pripadn! nedoplatok uhradi odberatel'v terrnine splatnosti
faktLiry. Lehota splatnosti preddavkovych p at eb za opakovan6 plnenie je stano
venivzmuve.Lehotaspatnost vyr!-tujlcejfakturyjeL4dni.poditandodjejodo
slania, ak nleje v zmluve vlislovne dohodnute inak. Zivazok odberatela sa povaTu_1e

za riadne a vias sp nenli iba ak odberatel'v p atobnom stykri uvedie variabilny
symbol a iisio bankoveho Lidtu z prisluineho dokladu (vyLi-tujLica faktura a pod.);

nako ko lde o Lidaje nevyhnutnd pre sprivnu identlfikic u p atby dodavateq'
17. Ak odberate'lednoznatne neurii, na Llhradu ktoreho zivazku ie leho platba " -: :

moie byt tjto platba pouiiti dodivatelbm na uhradu na.lsltisplaineho rr. -. )
od beratel'a.

18. Pripadnyi preplatok dodivate'vriti odberatebvi v lehote splatnosti faktur;
za p red poklad u, ie od be ratel'nem i zivJz ky u dodi'ratel'a. Ak ma od berate I' pe hain e
zavazky voti dodivate bvl, prep atok sa pouilje na [rhradu tychto zdv]zkov. Prepla
tok nliii ako 2 € dodivate'vidy pouzlje na uhradu zivazkov odberatel'a.

L9. Na uhradu svojich zdvJzkov m67e odberate'vyuzit:
a) Platobnl/ prikaz na [hradu vystaven;i odberatelbm.

Akodberatel'uhridza preddavkov6 platbyformou p atobn6ho prikazuje povinnlT

uhradit preddavkovu platbu tak, aby bo a p atba pr pisand na Lriet dodivatela
v dohodnutej lehote sp atnosti, najneskor viak 15. kalenddrny deh pris uineho
rnesiaca a vyLlr-tujLice faktury najneskdr v ehote sp atnostl faktury

b) Platobnl/ prikaz na SEPA inkaso vystaven;y' dodivatelbm.
V pripade tohto sp6sobu platenia, odberatel'poz ada svoju banku o nastavenie
svo.lho tiitu pre u-ey realizicle 5EPA lnkasa a zabezpeii dostatok penaznlTch
prostrledkov na svo.jom Lrite v pehainom ustave tak, aby pnpisanie pred-

davkov;ich piatieb na Lidet dodivatel'a bolo moine realizovat v lehote sp atnostl
uvedenej v zasie anom oznimeni (prenotifikdcii) k preddavkovym platbam
azavyt.rctujLicefakturynalnesk6rv ehotesp atnosti.Ziroveri kzriadenlu inkasa
odberatel'dodivatebvi dorudi podpisanyi Mandit na inkaso v 5EPA. Ak lnkaso
nebude mo7n6 zrealizovat, odberatel'je povinn;i vykonat uhradu bezodkladne
in!m sp6sobom.

c) Platobnl/ prikaz na inkaso vystaven;i dodivatelbm.
V pripade tohto sposobu platenia, odberatel'odovzdi svojmu penaTn6mu
Listavu silhlas k lnkasu v prospech Lrctu dodivatel'a, zdroven zriadenie lnkasa

oznimi dodivatelbvi a zabezpeii dostatok pe6iaTnlich prostriedkov na svo-

lom uite v periainom Listave tak, aby pripisanie preddavkovych platieb na i-et
dodivatela bolo realizovane v dohodnutej ehote splatnosti, najnesk6r viak 15.

kalendirny den pris uin6ho mesiaca a vyr.litu.lLlrce faktLiry najneskor v lehote
splatnosti faktLiry. Ak lnkaso nebude moine zrealizovat, odberatel'je povinnli
vykonat uhradu bezodkladne in;im sp6sobom.

d) Platobnl/ doklad SIPO (sustreden6 inkaso plat eb obyvatelstva) Sp6sob platenia
preddavkovych p atleb prostrednictvom SIPO ajeho vliku si odberatel'dohodne
s dodivatelbm pri uzatvirani zmluvy, pripadne kedykolVek v priebehu trvania
zmluvn6ho vztahu. Odberateli ktory mi dohodnutu t[to forrnu platenia je po

vinn;1' zabezpedit Lihradu preddavkovlch platleb tak, aby bo i tleto zaplatend
prevddzkovate bvl SIPO v prisluinom mesiaci.

e) Poitovf peiainll poukaz.
f) V hotovosti do pokladne na z6kaznickom centre (d'alej len ZC) dodiivatel'a.
g) Platobnou kartou na ZC dodiivatelb.

P atbyje moin6 uhradit p atobnou kredltnou alebo debetnou kartou prostred
n ictvom platobnlich term i n; lov na zdkaznickych centrich dodivatel'a.

Zmenu dohodnuteho sposobu platenia p atieb a zrnenu bankov6ho uctu
je odberatel'povinn! dodivatelbvi pisomne ozn5mit.

20. Za deri Lihrady sa povaiuje den pripisanla periainlich prostrledkov n: !aet
dod;vate a

2f. Preddavkove platby za opakovane plnenie cdberate, vlkoT"va !'uT:.iar
lehote splatnostl a v)i uane s pouiitim na tento Lriel jemu zo strany dodivaiel'a
prideleneho variabilneho symbolu pri platbdch trvalym prikazom. Pr platbich
reaLizovanych prostrednictvom SIPO sa za tento variabilni symbo povaiuje
evidendn6 iislo 5lPO.

e t. xil.
Prechodn6 a ziverein6 ustanovenia

L. Na doruaovanie p[somnosti podl'a tlichto obchodnlich podmienok sa primerane
pouiiju ustanovenia \ 45 a: 50 zikona i. 99/7963Zb.,v zneni neskoriich predp sov
(Obiiansky sLrdny poriadok).

2. Zm uva nadobida platnost driom jej podpisanla a Lriinnost driom uveden;im
v zmluve.

3. Pokial'je v zmluve uvedene, ie jej predmetom je vyilu-ne doddvka vody alebo
vli uine odvddzanie odpadovlich vdd VK, sLi ustanovenia o odvidzani odpadovlch
v6d VK v prvom pripade, resp. ustanovenia o dodivke vody v druhom pripade
neuiinne.

4. Uzavretim novej zmluvy sa ruii zmluva predchddzalLrca.
5. Odberate'nie je oprdvnen! postLipit prjva a zAvAzky za zrluvy bez sLihlasu

dodivatel'a. Ak tak odberate'urobi, je tento privny ukon vo vztahu k dodivatelbvi
neLiclnnlT. K iiadosti o suhlas doddvatel'a s postr.ipenlm prAv a zAvazkov odberatel'
oznaai pr;vneho nistupcu a den r.iiinnosti postLipenia prAv a zAvazkov zo zmluvy.
Doddvatel'je oprjvneny odmietnut stihlas s postupenim en z vainych d6vodov.

6. Zmluvu je moine ukonilt dohodou zmluvnlch strin alebo vlpovedbu, alebo
odstLrpenim od zmluvy. Vlipovedn5 ehota je jeden mesiac a zadina p1ynilt dnom
dorucenia pisomnel vli povede druhel strane.

7. Na privne vztahy osobtne neupravene v zm uve a v tlchto VOP sa pr merane
vztahujri prislusne ustanovenia Obchodn6ho zikonnika, zakona t. 442120022.2.
o verelnfch vodovodoch a verejn/ch kana izdcidch a o zmene a dop neni zakona
a. 21612007 Z.z. o regulAcii v s etovich odvetv ach v platnom zneni, prisluin6
ustanovenia platneho zikona o vodich a v(eobecne zAvAzn'ich prJvnych pred
pisov a 5TN upravuj0cich doddvku vody z VV a odvidzanie odpadovich v6d VK.

Ak je odberatelbm fyzicki osoba (nepodnikate ), vztahujLi sa na Ru ustanovenia
Obiianskeho zikonnika.

8. Vpripade,aksaniektor6ustanoveniatychtoVOPaebozmluvydostanudorozporu
so zikonom, in17m prSvnym predpisom a ebo rozhodnutim pris uin6ho ititneho
orginu 5R a stanri sa neplatnlmi, nebude to mat vplyv na platnost ostatn;7ch
ustanoveni VOP a zmiuvy.

9. Dodivatel'si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP z ddvodu zmeny oko nosti,
ktor6 plati i v case ich vzniku, priiom do VoP neboll doteraz premietnutd, ako

i z d6vodu zmeny privnych predpisov. O zmen;ch VOP dodivatel'bezodk adne
nformuje odberatel'a na svojej internetovej strinke www.stvps.sk a kontaktnlTch
rniestach - zikaznickych centrich s uvedenim ditumu, od ktor6ho t eto zrneny
nadobr.rdajLlr Lidlnnost.

10. Tieto VOP boll dodivatelbm schvilen6 dria 10.3.2014. VOP nadobtlrdaju 0i nnost
driom ich schvilenia. Nadobudnutim rjiinnosti noqich VOP sa ruiia predch6dza-
jice VOP.

9.

1.1.

13.

L4.

15.


